CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

“ESTUDIO DE EVALUACION SERVICIOS DE SEGURIDAD Y PERCEPCI ON.
SOBRE SEGURIDAD COMUNAL”

ORGANIZACION COMUNITARIA FUNCIONAL PROSEGURIDAD
Y
CONSULTORA STUDIOQ PUBLICO SPA

En Santiago, 2 08 de noviembre de 2022, comparecen, pot una patte, la ORGANIZACION
COMUNITARIA FUNCIONAL PROSEGURIDAD, -pmsoﬁa--j_uxidica de- derecho privado sin
fines de lucro, Rol Unico Tributario N° 65.050.731-2, representada por dofia Efika Vergara Pezoa,
cédula nacional de identidad N° 13.551.158-7,-atnbos domiciliados para estos efectos en Avenida El
Rodea N° 13.541 Interior, comuna de Lo Bamechea, ciudad de Santago, en adelante indistintamente
“la- Otganizacién” o “el Mandante”, y por la otra, la sociedad CONSULTORA STUDIO
PUBLICO SPA, Rol Unico Tributario N° 77.180,003-3, representada por don Daniel Alejandro
Soto Serdio, cédula nacional deidentidad N° 10.033.384-8, ambos domiciliados: para estos efectos en
jbsé Manuel Infante N°® 2270, Departatniento 195, comuna de Nufioa, ciudad de Santiago, Rc_gién-
Metropolitatia, en adelante “el Prestador”, los que acuerdan celebrar el siguientc coritrato de

prestacidn de servicios:

PRIMERO: Astecedentes,. La ORGANIZACION COMUNITARIA FUNCIONAL
PROSEGURIDAD es una petsona juridica sin fines de tucro cuyo objeto es desarrollat entre sus
asociados acciones y actividades para foitalecer la seguridad de la comuna de Lo Barnechea, seivir de
nexo entre la comunidad y el depattamento de seguridad municipal, dar 2 eonocer informacion sobre
la -evolucion de .la_inseg_ﬁﬂdad y la delincuencia, desarrollar estrategias -de prevencion -de delitos,

colabotar con la labor de segiiridad comutial, fortalecer 1a confianza cindadana y dismiriuit el temor al



delito, apoyar psicolégicamente y judicialmente. a victimas de la delincuendia, en general trabajar 'y

_colaborar en la prevencién y disminucién de Ja delincuencia con autoridades policiales y municipales.

‘Por su parte, el Prestador es una sociedad dedicada a la prestacién de servicios profesionales en
materias' de encuestas, estudios de opinién piblica, anilisis en diversas ireas del conocimiento y
-mercado, asi como para el disefio, elaboracion, desarrello y ejecucion de todo tipo -de muestras,
cuestionarios, sondeos, mediciones, sean presenciales, a distancia 6. por cualquier tnedio ¥ su
exposicién por inedio de cursos; clases, talleres, chaﬂas, seminarios, congresos 0 por cu"alquiet medio

que perpiitan 4 divalgacién e'infotmacién dichos antecedentes.

En este contexto, es, que:la Organizacidn requiere contratar una asesorfa profesional en matenias de
encuestas y estudios de opinién para evaluar-el trabajo y funcionamiento de las labores propias de'la

Asodacién.

Para tales efectos, el Prestadot envio una propuesta de trabajo con fecha 1° de noviembre de 2022,

la cual fue revisada yaceptada por la Organizacion.

SEGUNDOQ: Objeto. Por cl"prt:'sen_tc' contrato, la' Organizacién encatga al Prestador Iz pres‘taciﬁn
de los servicios de Asesotia Profesional de Evaluacién de Servicios de Seguridad y Percepcion

sobre seguridad comimal.

La Asesoria Profesional tiene por objeto la claboracién de estudios de o_pin_jén' cuantitativo
probabilistico con muestta de 300 casos exitosos sobreuna BBDD de 70:000 que cuentan con -COILeo
electrénico, mayores: de 18 afios y' que sefialan vivir en Lo Batnechea. Los estudios.deberén contar
con ponderacién INE y ttamo etario con margen de etrot entre un 4% y-uti 5,6% y set ciento por

clento auditables.

El Prestador se obliga a prestar sus servicios de la manera mds adecuada para ¢l cumplimiento;de los
objetivos del contrato, sin petjuicio que deber contestar todos los requerimicntos relacionados que
la Organizacién le.realice y asistir 4 las reuniones presenciales & pot tedios tecnolégicos que se

fiecesiten.

Atendida la naturaleza dela prestacién de los servicios, cotresponder al Prestador contar con todos
los implementos necesarios para. el cump]jin_iento- de sus obligaciones objeto- del contrato, no
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procediendo teembolso ni contraptestacién pot parte de la Organizacién por los. desembolsos.en que

deba incurtir el Prestador para el cumplimiento de las mismas.

Una vez al mes, el Prestador deber? entregar un informe ésciito sobre ¢l resultado delos servicios a

'1a Contrapaite Técnica, para su coriformidad. Este informe esctito debera corisiderar 1o siguiente:
({)Enlace de visualizacidn de estudio en tiempo teal.
(ii)Informe mensual (Impreso y Digital - PDF).

(if)Presenticién de estudic-ante la audiencia que se sclicita pot un profesional de la-empresa.

“"TERCERO: Plazo de prestacién de los servicios. El plazo de prestacion de los servicios serd desde

el 1 de noviembre de 2022 hasta el 31_de _diciembre de 2023.

A su vez, el Prestador se obliga a prestar los servicios establecidos en la.clausula Segunda precedente
de manera _diligente, con profesionales calificados, entendiendo la especialidad y especificidad que

tene.la Ja Organizacién Comunitaria Funcional Prosegutidad.

Se deja constancia que. en caso de ser nécesario, el plazo de préstacion.de los servicios podra sef
prorrogado por un perfodo adicional de dos meses, a contar de la fecha de término; lé que se

materalizard mediante un anexo de modificacién al presente contrato.

CUARTO: Precio de ejecucién de Tos servicios. Para los servicios establecidos en la cldusula

Segunda precedente, en 16 relativo 4 Ja Asesorfa Profesional de Evaluacién de Servicios de Scguridad

¥ Percepcién sobte segur idad comunal, la Otganizacién pagard al Prestador la suma tnica mensual
de $2.500.000 (dos millonés quinit:ntos"niil pesos) IVA incluido. Para-su pago, el Prestador

deberd: émitir una factura o boleta de honorarios 2 nombre dé la Asociacion.

QUINTO: Forma dé¢ pago. La Osganizacion pagard al Prestador el precio de los servicios contra
la entrepa de la factura o boleta de honorarios correspondiente. Dicha factura o boleta de honorarios

se deberi emitir por mes vencido.




El pago se realizard mediante transferencia bancatia o cheque, segiin los datos que siguen:

CONSULTORA STUDIO PUBLICO-SPA
Reptesentante legal: Daniel Alejandro Soto Serdio.
Banco Estado

Cuenta Vista N° 902-7-100602

RUT: 77.180.033-3

Jose.labbe@studiopublico.cl

SEXTOQ: Constancia. Se deja constancia que cualqilet modificacién que. exista respecto a los

servicios que pot este acto se contratan, las paites deberan suscribir el coitespondiente aniexo al efecto.

SEPTIMO: Tipo de contrato. El Prestador declara haber tomado pleno conocimierito de la
‘naturaleza de'los servicios que por este acto se.contratan, de la clase, cantidad y ealidad de los equipos
necesatios para gjecutatlos, del tipo y magnitud de los servicios requeridos y de la cantidad y calidad
del personal requetido para complit €] contrato en fotma completa, correcta y oportuna, segin lo.

estipulado.

OCTAVO: Relacién enwure las partes. La relacién de las partes cntre si es dé contratistas
independientes. Nada aqui estipulado ereara ninguna relacidén dé asociacion, empresa conjunta (joint
venhire), sociedad o agencia de ningln tipo entre las partes. Ninguna de las partes estd autorizada a-
incurrit en responsabilidad, obligacidn o gasto alguno en nombre de la otra, o usar el credito monetatio

de la otra en la realizacién de las actividades previstas en el presente Contrate:

Por lo anteriot, las partes 1o responideran solidaria ni- subsidiariamente ante las obligaciones que

particularmente conttaigan y que no estéh expresamente establecidas en este centrato.




NOVENQ: Incumplimiento por parte del Prestador. En caso de incamplimiesito por parte del
Prestador de cualquiera de las obligaciones que le importe este contrato, la Otganizacion queda
autorizada para poner término inmediato al presente contrato, sélo mediante-aviso al Prestador, y sin

que éste tenga derecho a ningtn pago o indemnizacién adicional a lo pagado hasta esa fecha.

Lo sefialado precedentemente, no afectat la facultad que tiene Ja Organizacion para cobrat judical o
extrajudicialmente los dafios y petuicios. adicionales ‘que pudiera acreditar que le haya causado el

incuroplimiento del Prestador.

Asimismo, la Organizacién tiene la facultad de poner término al presente conitrato sin expresion de causa,
-mediante €l envio de nofificacidn al correo electronico de la contraria establecido en la cliusula Décimo

Octava, cona lo menos 30 dias corridos a la fecha en que desee ponerle término.

.DECIMQ: Obligaciones del Prestador.

a. Los servicios se prestardn de conformidad con todas las leyes, reglamentaciones, résoluciones
y requetimientos de indole internacional, nacional, municipal y/o-cualquier otra que afecten a
la Pr_estaci’én de los servicios y Ja Organizacién no tendri responsabilidad alguna respectoa su
incomplimiento, siendo el Prestador el tinico res_p_onsa'blc por iz calidad y adecuacién de los

servicios;

b. prestar los servicios con personal iddneo, siendo de total y exclusiva responsabilidad del
Prestador Ia coordinacién y prestacidn de los servicios. Se considerati, a.todos los fines, que
el Prestador és.¢l vnico ¥y exclusivo empleador de todos sus. funcionarios siendo de suentera

rcépons_ﬁhi]idad las .ob']igadones labt')r_zﬂes' para con éstos;

<. btindar a la Organizacién enalquier tipe de informacién que resulte necesatia a los efectos de

que pueda colaborar con el normal desatrolio de los servicios;

d. mantenet en todo momento disponiblela documentacién vinculada a los setvicios contratados
y asegurar a la Organizacién, ante: su requerimiento y/o de sus auditéres, ¢l acceso a dicha

documentacion.



e. revisar y corregit de forma inmediata, sin necesidad de interpelacion previa ni-costo adicional
alguno para la Otganizacién, cualquier falla, deficiencia, imperfeccién y/o defecto vetificado

en la prestacidn de los servicios;

. entregar a la Organizacién juntamente con las facturas o bgletas de honorarios por los
setvicios, un informe. sobre: (i) los servicios ptestados durante el periodo; (i) toda- otra

informacidn que la Organizacién solicitase.

UNDECIMO: Cumplimiento ley N° 20.393. EI Prestador declara expresamente que ha tomade
conocimiento de las disposiciones de la Ley N° 20.393 que Establece la responsabilidad penal de Jas
petsonas ‘jutidicas y sus modificaciones, por lo que garantiza 4 la Organizacion, que adoptara las
medida_s_--‘de'pr&vcncién de los delitos que resulten necesarias y suficlentes para dar cumplimiento a los
mis altos. estandares de-probidad, buenas pricticas; moral, orden piiblico, durante toda la vigencia de

la rélacidn contractual.

Adicionalmente, el Prestadot declara conocer que la Organizacion estd obligada a curnplir un elevado
estindar ético en el desazrollo de sus actividades, por lo que; en la ¢jecucién del presente contrato, el
Prestador debera desempefiarse respetando.y dando cumplimiento a todas las normas legales vigentes
que p_mlﬂbe_n la realizacién de conductas delictivas, contrarias 2 la moral o2 la éca y aquellas indicadas

en la Ley N°20.393 y $us postetiores modificaciones.

Asitnismo, en ¢l evento que la ejecucion del presente contrato sea necesatia la solicitud, tramitaci6n,
obtencién y__:en‘ovacién de autorizaciones, pettmisos o solicitudes de cualquier especie o naturaleza de
la Or_gani_zacfén_ y ante cualquier autoridad, ya sea. ambiental, sectorial, fiscal, semi-fiscal, provincial,
gubf:r'na'mc_nta],- municipail_oz-de otra indole, el Prestador, sus subcontratistas o terceros deberan actuar
conla més alta y debida diligencia cumpﬁeﬂdt':l'ch todo mothento con la normativa aplicable en materia
de -respons'abﬂidad penal, cormpottamiento ético y responsabilidad dvil y ‘administrativa,
prohibiéndosé el otorgamietito de incentivos econdmicos al realizar las gestiones antcs irdicadas y
cualquiera de las actusciones sanciofiadas por la Ley N° 20.393 y sus modificaciones.

El incumplimiento de .cual:quiera de los compromisos recqg_idos en esta cldusula consttuird un

incumplimiento grave del contrato’y serd motivo suficiente pata Ja terminacion unilateral del contrato

pot parte de la-Qrganizacién, sin derecho a indemnizacién alguna a favor de el Prestador.



DUODECIMO: Secreto y confidencialidad. El Prestador se compromete a guardar secteto y
confidencialidad respecto de toda informacién, verbal o escrita, documentacin, corteos electrdnicos,
y cualquier otto antecedente a gue tenga acceso en ejercicio de sus funciones para la Otganizacion.
Las partes acuerdan desde ya que toda la informacidn que.m_anéja el Prestador es secreta .y'conﬁdcncizl,
pudiendo set’ sSlo’ ditrulgada 2 las ‘petsonas y de la manera que. la Organizacién detetmine. La
divulgacién de-estos antecedentes sin autorizacion e:gpresade la Or’g’aniiaci‘én_, serd considerada ¢omo
uso malicioso de la infotinacién, ademis de las indemnizaciones de petjuicios a que hubiere lugat.
Esta obligacién de reserva y confidencialidad se extiende a toda informacién directa o-indirecta, 2 que
tenga ‘acceso en ¢l ejercido de sus: funciones el Prestador o por causa del preseate contrato de

prestacion de servicios, y subsistird hasta dos afios después del término de la prestacidn de los seivicios.

DECIMO TERCERO: Proteccion de datos y antecedentes. El Prestador se compromete 2 dar

pletio cump]jmiento a los'mandatos dé¢ 12 ley N°19.628; sobre Proteccién de la Vida Privada, respectc
a la confidencialidad y reserva dé datos a los que tenga acceso directo oindirecto en ¢l ejercicio de sus
furiciones y, se obliga especialmente, a guardar secreto tespecto a datos o registros: estadisticos,

personales, sénsibles, piblicos o privados, y de cualquier otro tipo.

DECIMO CUARTO: Propiedad Intelectual. El Prestador declara que los resultados de los

setvicios prestados a la Or_gam'za'cién, los derechos de propiedad intelectual relativos -a dichos
resviltados, asf también como cualquier desatrollo, modificacién, adaptacién, actualizacidn y/o mejora
a- estos, mircas ‘cometciales, derectios de autor; y cualquier otro tipo. de propiedad intelectual o
industrial que se genete o detive de sus setvicios, contemplados © no en €l presente convenio, son y
serdn de propiedad exclusiva de Ja Otganizacién, sin limitacién o condicién alguna y pot todo el
periodo o plazo de proteccion que fijen las leyes aplicables en materias de pro_piedad intelectual e

industrial.

El Prestador declara que los resultados de los setrvicios otorgados a la- Organizacién én virtud del
presente convenio, y las posibles adaptaciones; deberin ser entendidos coma un trabajo por encargo,
pot 1o que la totalidad de los derechos-de propiedad intelectual como los de pro’piedad industrial; serin

propiedad de la Organizacién.



El Prestador se obliga a no solicitar como marca comercial, nombre de dominio ¢ cualquier otro
signo comercial, ea ninguna clase y en ning(in pafs del mundo, el itulo-de los materiales que pucdan

ser resultados de los servicios.

DECIMO QUINTO: Disposiciones finales. Fl ptesente Contrato constituye &l énteridirniento
integro entre las Pattes con respecto al objeto de este; y se entiende de conformidad con los acuerdos,
negociaciones y discusiones anteriores © contemporaneas entre las Partes én relacion con el contenido
en este documento: Si-alguna cliusula de-este Contrato fuere declarada parcial o totalmente fiila, dicha
nulidad solo afectard a esa clausula, o a la parte de esta, que fuere declarada nula, permaneciendo las
demas clausulas, las cuales se consideran validas y vinculantes. Las Partes aclatan que no existe ninguna
Ventﬂja fanifiesta pata ninguna de ellas, ni estipulaciones despj:qporcionad'as con lo que recibe 1a otra
Parte, y: que el ‘presente Contrato. lo formalizan libre y conscientemente, por asi convenir 2 sus

intereses: "Todos los Anexos en este Contrato son parte integiante del mismo.

DECIMO SEXTOQ: Cesién. Queda expresamente prohibido al Prestador ceder, transferit o
traspasar en foima alguna, total o parcialmente el presente contrate. Tampoco podfd constituir
prendas o garantfas sobre €], ni afectar cualquier derecho derivado de ellos o de los pagos o cobros

que de él provengan,

DECIMO SEPTIMO: Solucién de_controversias. Cualquier dificultad .o controvérsia. que se

produzca entre las partes con motivo de la‘aplicacién, intetpretacion, duracion, validez o gjecucion de
este Contrato o.de cualquier de sus modificaciones y/o anexos, .sérd sometida a la jurisdiccién de los

Tribunales Ordiriarios de Justicia de'Santiago de Chile.

DECIMO OCTAVO: Domicilio e interlocutor vilide. Las Partes constituyen domicilios en las

siguientes direcciones, donde se considerarin vélidas todas las notficaciones, judiciales y/o

extrajudiciales, que en los mismos se practiquen:




La Otrganizaciéon: Avenida El Rodeo N° 13.541 Interior, comuna de Lo Barnechea, ciudad de

Santiago.
Responsable contrato: Ana Karen Barrera Sandoval
Cotreo: abarrera@lobarnechea.cl

El Prestador: José Manuel Infante 2270 dpto 195 comuna de Nufioa ciudad de Santiago, Regién

Mettropolitana.
Responsable contrato: José Labbe
Cotreo: jose.labbe@studiopublico.cl

DECIMO NOVENO: Copias y personerias. Este contrato se firma en tres ejemplares de igual

tenor y fecha, quedando uno en poder del Prestador y dos en poder de la Organizacion.

La personeria de dofia FErika Vergara Pezoa para representar a la ORGANIZACION
COMUNITARIA FUNCIONAL PROSEGURIDAD, consta en escritura publica de 07 de octubre
del afio 2022, otorgada ante el Notario Pablico de Lo Barnechea don Andrés Salvador Cabezas,
repertorio N® 5658-2022.

La personeria de don Daniel Alejandro Soto Serdio para representar a Consultora Studio Publico SpA,
consta en Certificado de Estatuto Actualizado de Sociedad de fecha 19 de octubre de 2020, cédigo de
verificacién electrénico (CVE) N° CR8FHQ5i5bT7.

Erika Vérgara Pezoa

pp. ORGANIZACION COMUNITARIA FUNCIONAL PROSEGURIDAD

Daniel Aleja?n ro Soto Setdio

pp. CONSULTORA STUDIO PUBLICO SPA



